PRIVACIDAD DE DATOS

AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES PARA LOS CLIENTES DE
REINVENTION TRAINING, EIRL.
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I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE DE LOS DATOS
PERSONALES

REINVENTION TRAINING EIRL, es una persona moral, que tiene por objeto entre otros, de
manera enunciativa mas no limitativa los siguientes: Seleccidn, Contratacion, Capacitacién y
Adiestramiento de Personal; Desarrollar labores de Asesoria, Orientacion, Divulgacion,
Promocion, Asistencia y Fomentacion de la Superacion Personal, es una sociedad consciente de
la responsabilidad y confianza que usted deposita en ella, y se encuentra comprometida con el
buen tratamiento que dar& a sus Datos Personales, por lo que en todo momento guardara la
confidencialidad de la informacion que se le proporciona y actuard conforme a la regulacién
nacional e internacional aplicable en materia de Datos Personales.

Asimismo, REINVENTION TRAINING EIRL, agradece su interés en la pagina
web www.somosrt.com en el presente Aviso de Privacidad, razén por la que se pone a sus érdenes
para cualquier duda o comentario que tenga sobre el presente Aviso de Privacidad, en el contacto
que se identifica al final de este documento.

Por otro lado, informa que, como titular de diferentes paginas web, micrositios y/o redes sociales,
los términos y condiciones del presente Aviso de Privacidad seran aplicables para el Tratamiento
de Datos Personales que realice en todas ellas.

Ahora bien, en cumplimiento a la Ley N°. 29733 — Ley de proteccion de datos personales de la
Constitucion Politica del Perd, a través de su adecuado tratamiento, en un marco de respeto de los
demas derechos fundamentales que en ella se reconocen.

Il. DATOS PERSONALES Y DATOS PERSONALES SENSIBLES SOMETIDOS
A TRATAMIENTO
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REINVENTION TRAINING EIRL, podré solicitar Datos Personales y Datos Personales
Sensibles, por lo que previo a su recoleccion se pondra a su disposicion el Aviso de
Privacidad para el tratamiento de sus datos. Y se recabaran los siguientes:

Datos Personales.

« Nombre

o Domicilio

o Numero telefénico

o Correo electronico

e NuUmero de Documento de Identidad

Datos Personales Sensibles.

Modalidad de pago
Concepto de pago
Forma de pago
Cuenta bancaria

En el caso especifico de los Datos Personales Sensibles REINVENTION TRAINING EIRL,
requerird el consentimiento de manera expresa y por escrito, donde se le autorice para su
tratamiento a través de su firma autdgrafa, o firma electronica o cualquier otro medio de
autentificacion, lo cual se realizara mediante escrito libre dirigido al responsable de los
Datos Personales, en el que se manifestara lo siguiente:

Consiento que mis datos personales sensibles sean tratados conforme a los términos y
condiciones del presente aviso de privacidad.

Nombre y firma:

Medio electrdnico o cualquier otro que se establezca para tal efecto. No sera necesario el
consentimiento para el tratamiento de los Datos Personales cuando:

Esté previsto en una Ley;

Los datos figuren en fuentes de acceso publico;

Los Datos Personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion;

Tenga el propdsito de cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica

entre el Titular y el responsable;

5. Exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un
individuo en su persona o en sus bienes;

6. Se dicte resolucion de autoridad competente.

el NS =

. FINALIDADES.

Las finalidades por las que REINVENTION TRAINING EIRL, podria solicitar, obtener,
almacenar y/o utilizar o transferir los Datos Personales son las siguientes:

o Otorgamiento de servicio
e Generacion de los comprobantes de pago correspondientes.



« lIdentificacion de clientes
« Comunicacion de descuentos y promociones.
o Atender quejas y solicitudes de aclaraciones.

V. CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE DATOS PERSONALES.

El tratamiento de los Datos Personales estara siempre sujeto a que el Titular proporcione
su consentimiento ya sea de manera expresa, manifestando su voluntad de manera verbal,
por medios electronicos, 6pticos, por cualquier otra tecnologia o por signos inequivocos,
0 bien de manera técita, entendiendo por conocimiento tacito cuando habiéndose puesto
a disposicion del Titular el Aviso de Privacidad, éste no manifieste oposicion alguna. Para
ambos consentimientos el Titular de los Datos Personales cuenta con un plazo de 5 dias
para manifestar su oposicion al tratamiento de dichos Datos Personales, en caso de que
no se manifieste oposicion se entendera que se ha manifestado su consentimiento.

V. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES.

Los datos personales, Unicamente seran tratados para las finalidades descritas en el
numeral 111 que antecede ademas de atender sus quejas y solicitudes de aclaraciones, por
lo tanto, REINVENTION TRAINING EIRL, no podré transferirlos a terceros.

V1. DERECHOS ARCO.
“Derecho de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.”

Los Titulares de los Datos Personales que se encuentran en posesion de Derecho de
Acceso, Rectificacion, Cancelacidon y Oposicion, en cualquier momento, podréa ejercer los
derechos de acceso, cancelacion, rectificacion y oposicion, (derechos ARCO).

Para poder hacer valer los derechos ARCO, es necesario que el Titular de los
REINVENTION TRAINING EIRL, en escrito libre, con los requisitos que se detallan a
continuacion:

l. El nombre y domicilio o correo electronico del Titular para
comunicarle la respuesta a su solicitud,;

I. Los documentos que acrediten la identidad del Titular, o en su caso,
la representacion legal de quien actie en su nombre;

1. La descripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto de los
que el Titular busca ejercer alguno de los derechos antes
mencionados;

IV.  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de
los Datos Personales del Titular;

V. Especificar claramente si la solicitud es de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion;

VI.  El motivo de la solicitud; y

VII.  Las modificaciones a realizarse en caso de que la solicitud sea para la

rectificacion de Datos Personales.



Por lo que REINVENTION TRAINING EIRL, dara respuesta a la solicitud y hara de su
conocimiento en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales, contados a partir de la
fecha en que haya recibido la solicitud, la determinacién adoptada, y en caso de que la
misma resulte procedente, se hara efectiva dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes, a la fecha en que se comunique su procedencia.

Se le informa que los plazos antes referidos, REINVENTION TRAINING EIRL, podra
ampliarlos, cuando las particularidades del caso asi lo ameriten. Lo anterior se le
notificara al Titular por el mismo medio en que fue realizada la solicitud.

REINVENTION TRAINING EIRL, podra negar el acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicidn al tratamiento de los mismos, en los siguientes supuestos:

l. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales, o el
representante legal no esté debidamente acreditado para ello;

I1.  Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del
solicitante;

[1l.  Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

IV. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucion de una autoridad
competente que restrinja el acceso a los datos personales 0 que no
permita la rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos;

V. Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicion haya sido
previamente realizada.

VIl. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

Los Titulares de los Datos Personales que se encuentran en posesion de REINVENTION
TRAINING EIRL, en cualquier momento, podra revocar su consentimiento al tratamiento
de datos personales.

Para poder hacer valer la revocacion del consentimiento al tratamiento de datos
personales, de conformidad a la Ley N°. 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales,
por ello, es necesario que el Titular de los Datos Personales realice una solicitud, en
escrito libre, con los requisitos que se detallan a continuacion:

l. El nombre y domicilio o correo electronico del Titular para
comunicarle la respuesta a su solicitud,;

Il.  Los documentos que acrediten la identidad del Titular, o en su caso,
la representacion legal de quien actie en su nombre;

I11.  Ladescripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto de los
que el Titular busca la revocacion;

IV. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de
los Datos Personales del Titular;

V. Especificar claramente que la solicitud es de revocacion del
consentimiento al tratamiento de Datos Personales

VI. El motivo de la solicitud; y

Por lo que REINVENTION TRAINING EIRL, dara respuesta a la solicitud en los
términos que establece la Ley N°. 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales y hara



de su conocimiento en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales, contados a partir
de la fecha en que haya recibido la solicitud, la determinacién adoptada, y en caso de que
la misma resulte procedente, se hard efectiva dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes, a la fecha en que se comunique su procedencia.

Se le informa que los plazos antes referidos, REINVENTION TRAINING EIRL, podra
ampliarlos, cuando las particularidades del caso asi lo ameriten. Lo anterior se le
notificara al Titular por el mismo medio en que fue realizada la solicitud.

En términos la Ley N°. 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares, REINVENTION TRAINING EIRL, hace del conocimiento del Titular de
los Datos Personales, que, en caso de negativa al cese del tratamiento de datos personales,
podra iniciar el procedimiento respectivo ante el ente correspondiente.

VIIl. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

REINVENTION TRAINING EIRL, ha adoptado los niveles adecuados de seguridad de
proteccion de los Datos Personales y dispone de medios adicionales, de dltima
generacion, ademas de medidas técnicas como software para la encriptacion de la
informacion confidencial y control de acceso a la informacion de caracter personal,
usuarios restringidos, politicas de seguridad, usuarios y contrasefias, y otros sistemas
orientados a evitar el mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo de los datos
personales proporcionados a REINVENTION TRAINING EIRL, por lo que ésta, no sera
responsable de posibles dafios o perjuicios que se pudieran derivar de interferencias,
omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias telefénicas o desconexiones en el
funcionamiento operativo del sistema electrénico, motivadas por causas ajenas a la
misma.

IX. FORMA DE OBTENER LOS DATOS PERSONALES.

De manera personal: REINVENTION TRAINING EIRL, podra obtener Datos Personales
a través de su propio personal administrativo, o bien, a traves de su representante. En
ambos casos, previa solicitud de informacion, se pondra a su disposicion por el mismo
medio que se obtenga el aviso de privacidad.

Directamente del Titular: Los medios que emplea REINVENTION TRAINING EIRL,
son medios electronicos, Opticos, sonoros, visuales, o a través de cualquier otra
tecnologia. En caso de que los datos sean obtenidos de manera telefonica, usted podra
escuchar que REINVENTION TRAINING EIRL, pone a su disposicién el aviso de
privacidad dentro del portal www.somosrt.com, con la finalidad de que el Titular cuente
con la informacién necesaria para su propia seguridad. De cualquier forma,
REINVENTION TRAINING EIRL, dara a conocer los medios por los cuales estara a su
alcance el aviso de privacidad y para su seguridad previa la recoleccion de datos, se le
informara la identidad y el domicilio de REINVENTION TRAINING EIRL, asi como las
finalidades del tratamiento de datos.

De manera Indirecta: REINVENTION TRAINING EIRL, tendrd la posibilidad de
obtener de manera indirecta Datos Personales por medio de terceros. En este caso,
REINVENTION TRAINING EIRL, notificara al Titular sobre el uso y las finalidades del



tratamiento de sus Datos Personales y pondra a su disposicion el aviso de privacidad en
la pagina web www.somosrt.com, previo uso de los Datos Personales del Titular.

X. ALMACENAMIENTO DE DATOS.

REINVENTION TRAINING EIRL, almacena los Datos Personales durante el periodo de
tiempo requerido, para realizar el servicio por el cual fueron recabados los datos y la
finalidad que por la que se solicitaron, y almacenaran los datos en la base que al efecto
genere el responsable.

X1. RECOPILACION DE INFORMACION POR PARTE DE TERCEROS.

El Portal www.somosrt.com contiene enlaces a otros sitios cuyas practicas de
informacién pueden ser diferentes a las del Portal, por lo que los servicios, contenidos,
informacién y/o administracion de dichos sitios no son responsabilidad de
REINVENTION TRAINING EIRL.

Asimismo, REINVENTION TRAINING EIRL, sera responsable de la proteccion y
Tratamiento de los Datos Personales y Datos Personales Sensibles que el titular
proporcione a terceros con los que REINVENTION TRAINING EIRL., tenga celebrado
alguin convenio de colaboracion en beneficio de sus Titulares.

Por lo tanto, es responsabilidad del Titular consultar las condiciones de privacidad de los
terceros responsables sobre el Tratamiento que éstos le daran a los Datos Personales o
Datos Personales Sensibles. Asimismo, REINVENTION TRAINING EIRL, en ningn
caso Yy bajo ninguna circunstancia sera responsable por el Tratamiento que otros sitios
distintos al Portal den a los Datos Personales del Titular.

XIl. MICROSITIOS, COOKIES, WEB BEACONS Y SERVICIO DE CHAT.

REINVENTION TRAINING EIRL, envia “cookies” a la computadora del usuario,
principalmente para mejorar su navegacion por Internet. Las “cookies” son archivos
informativos que permiten identificar al usuario como un cliente concreto y guardar sus
preferencias personales, asi como informacion técnica (nimero de visitas, flujo de visitas,
selecciones, omisiones y opciones ejecutadas dentro del sitio Web). Las “cookies” pueden
ser permanentes (es decir, se conservan en su computadora hasta que las borre
manualmente) o temporales (es decir, duran sélo hasta que el usuario cierre su navegador
o por un determinado periodo de tiempo). También es posible que usemos “Web beacons”
que supervisan el uso que usted hace de nuestro sitio.

Los “Web beacons” (o “Web bugs”) son pequefias cadenas de c6digo que permiten
insertar imagenes en una pagina Web a fin de transmitir datos, tales como la direccion IP
(protocolo de Internet) de la computadora que descargd la pagina en la cual aparece el
“Web beacon”, la direccion URL (localizador uniforme de recursos) de la pagina en la
cual aparece el “Web beacon”, la fecha y hora en que se visualiz6 la pagina que contenia
el “Web beacon”, el tipo de navegador que recopild el “Web beacon” y el nimero de
identificacion de cualquier “cookie” que el servidor haya colocado previamente en la
computadora. Al comunicarnos con el usuario mediante nuestro correo electronico
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compatible con archivos HTML, los “Web beacons” nos permiten saber si el usuario
recibié y abrié nuestros mensajes electrénicos.

Es importante hacer mencion que por si mismas, las “cookies” o “Web beacons” no
contienen ni revelan datos personales del usuario. Sin embargo, en el supuesto que optara
por proporcionar datos personales al sitio Web, los mismos pueden vincularse con los
datos almacenados en las “cookies” y en los “Web beacons”. Al aceptar esta Politica de
Privacidad, el usuario acepta expresamente nuestro uso de “cookies” y “Web beacons”
tal como aqui se describe.

El usuario puede configurar su navegador para que rechace las “cookies” de nuestro Sitio
Web, asi como las de cualquier otro. Ademas, al configurar su navegador Web para que
presente como sdlo texto los archivos HTML que recibe por correo electronico, es posible
que pueda evitar el uso de algunos “Web beacons”. En la seccidon de ayuda de su
navegador encontrard mayor informacion al respecto. Sin embargo, para acceder a ciertas
areas o contenidos de nuestro sitio deben usarse “cookies” o dispositivos similares, y el
usuario debe tener presente que desactivar las “cookies” o dispositivos similares puede
impedir el acceso a dichos contenidos.

Ademas, con el fin de brindar a los usuarios un mejor servicio, pone a su disposicion un
“Chat” en algunas paginas de productos y/o micrositios. En este sentido, REINVENTION
TRAINING EIRL, hace de su conocimiento que por ningin motivo almacenara, vendera,
alquilard, comercializara, ni transferird ningun tipo de informacion personal o
informacion derivada del trafico de comunicacion a terceros. REINVENTION
TRAINING EIRL, unicamente pone a su disposicion el vinculo de comunicacion y por
ningun motivo incluye contenidos dentro de la comunicacion en comento, por lo que no
sera responsable del contenido, mal uso, o cualquier irregularidad ocurrida en estos
canales de comunicacion.

X111. ACTUALIZACION DEL AVISO.

REINVENTION TRAINING EIRL, se reserva el derecho a modificar la presente politica
para adaptarla a novedades legislativas o jurisprudenciales asi como a los avances
tecnoldgicos que se presenten. En dichos supuestos REINVENTION TRAINING EIRL,
anunciard por otros mecanismos como folletos, circulares, carteles, correo electronico,
correo postal o cualquier otro medio los cambios introducidos; la version mas reciente
del presente Aviso estara disponible en www.somosrt.com

XIV. CONTACTO.

En caso de que tener preguntas o sugerencias, el Responsable de Privacidad Corporativa
0 nuestro Responsable de Datos Personales, quienes han sido designados especialmente
por REINVENTION TRAINING EIRL, para atender las solicitudes que se realicen
relacionadas con el tratamiento de Datos Personales.

Responsable de Privacidad Corporativa de REINVENTION TRAINING EIRL.

1. DR.JORGE LUIS PENA ZAVALETA
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Correo electronico: legal@somosrt.com

EL AVISO DE PRIVACIDAD DEBE SER DEPOSITADO EN EL SITIO
WWW.somaosrt.com
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